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Dolly Dimple’s

86 butikker

— 47 franchise
— 39 egeneide

Omsetning 514 mill

Hovedkontor | Sandnes
Avdelingskontor i Bergen og Oslo
Kundesenter 1 Oslo
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e Drops

e Micros

e |nfostore
e Navision
o Profitbase



Hvorfor et eget
rapporteringssystem?

 Mange avdelinger og selskaper
» Fokus pa viktige ngkkeltall
 Lett tilgang til ngkkeltall
 Benchmarking
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Viktige omrader for o0ss

 Omsetning

o Varekost og personalkost

e Svinn

« Kunder

* Produktmiks

« Konsernregnskapsrapporter
e M.m.




Hva er vi opptatt av ved valg av it-
leverandgr

o Kontinuitet

e Solid leverandar
e Standardlgsning
 Mange brukere
 Fagkunnskap

e Bransjekunnskap



